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“de Brassershoeve” het gezellige ontmoetingscentrum voor 

55-plussers 

 
 
De vertrouwenspersoon voor medewerkers en bezoekers in de Brassershoeve. 
De vertrouwenspersoon zorgt ervoor dat meldingen over ongewenst gedrag, of dit nu van 
een bezoeker of een vrijwilliger komt, serieus worden genomen en discreet worden 
afgehandeld.  
De belangrijkste taken van de vertrouwenspersoon:   

• Eerste opvang en luisterend oor: Het bieden van een veilige, neutrale omgeving waar 
mensen hun ervaringen met ongewenste omgangsvormen (zoals pesten, 
discriminatie, agressie of seksuele intimidatie) kunnen bespreken. 

• Adviseren en begeleiden: De vertrouwenspersoon adviseert de melder over 
mogelijke oplossingsrichtingen en denkt mee over een oplossingsrichting.  

• Signalering en preventie: Het signaleren van trends in meldingen en het adviseren 
van het bestuur over de aanpak van ongewenst gedrag om sociale veiligheid te 
bevorderen. 

• Werken vanuit vertrouwelijkheid: Werken met strikte vertrouwelijkheid, tenzij het 
strafbare feiten betreft. 

 
 
 

Hoe te bereiken? 
De vertrouwenspersoon van de Brassershoeve is bereikbaar via mailadres:  
vertrouwenspersoon@debrassershoeve.nl 
Op basis van het mailcontact spreekt de vertrouwenspersoon met de melder af hoe 
vervolgcontact wordt vormgegeven. De voorkeur daarbij is een fysieke ontmoeting op een 
samen af te spreken locatie.  
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